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摘要:基于开放教育和英语教学的特点,引入多模态的相关理论,提出采用“多模态教学资源、多模态教学行为和

多模态实践活动”三位一体的方式,进行移动教学和智慧课堂试点教学。将教学评价嵌入到多模态教学资

源、多模态教学行为和多模态实践活动三个子系统和协作式教学驱动的运行机制中,构建了开放教育英语

类课程多模态教学模式。实践证明,该模式下学习者英语综合应用能力和教师的教研能力均能得到提升。
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  一、问题的提出

多模态中的“模态”是指人类通过感官(视觉、听
觉等)与外部环境(如人、机器、动物、物体等)之间进

行互动交流的方式[1]。多模态话语分析理论是指运

用视觉、听觉、触觉等多种感觉系统,通过语言、图像、
声音、手势等多种符号资源进行交际的现象[2]。国内

多模态外语教学主要来源于国外多模态教学研究中

的多元识读教学研究,同时国内多媒体技术的日新月

异和基于社会符号学的多模态话语分析的兴起也促

进了国内多模态外语教学的发展[3]。国内不少学者

分别从宏观和微观两个层面对外语教学中的多模态

性进行大量深入的探索与研究。从宏观层面来讲,多
模态外语教学主要包括理论的思辨分析和教学模式

的构建。胡壮麟是最早将多模态引入外语教学研究

的学者之一,他指出了多模态符号学和多媒体符号学

的区别,并解读了多模态识读的概念[4]。顾曰国在探

讨多媒体和多模态学习两个概念区分的基础上,通过

认知心理学的引入,构建了一个用于分析两种学习方

式的模型[1]3-12。张德禄等学者对多模态外语教学的

宏观模式和框架进行了一系列系统的研究[5-8]。张德

禄倾向于将多模态话语理论与教学实践相结合,更多

关注多模态理论和多媒体技术在外语教学中的应用。
从微观层面来讲,多模态外语教学的内容主要涉及

听、说、读、写、译、教材编写、教学设计与教学方法等

领域。如黄伟采用实证研究的方法,指出多模态环境

下的大学英语听力教学活动能提高学生听力理解能

力、口语表达能力和讲话能力[9]。张征从教学设计和

学习设计两个方面阐述了多元读写能力的培养[10]。
张德禄等探讨了具有多模态特点的外语教材的编写

原则[11]。本研究基于开放教育和英语教学的特点,
利用多模态的相关理论,提出了开放教育英语类课程

多模态教学模式。
二、开放教育英语类课程多模态教学模式构建的

必要性与可行性

2018年4月,教育部出台了《教育信息化2.0计

划》,提出充分利用人工智能、大数据互联网等技术,
助推教育创新转型。互联网和智能终端的出现和发

展在教育教学方面给开放教育带来了新思路,为 “六
网融通”人才培养模式的创新和发展带来了新挑战新

契机。如何利用新媒体技术,整合优质资源,加强英
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语类课程建设,进一步深化英语教学改革,切实提高

英语教学质量,是开放教育英语类课程教学需要不断

探索解决的问题。
(一)构建开放教育英语类课程多模态教学模式

的必要性

开放教育英语类课程特别是公共英语课程,学生

人数多、专业范围广,单模态教学使得教学形式相对

单一,难以调动学生的多种感官协同运作,虽然网络

课程一定程度弥补了这一缺陷,但由于未通过整体设

计,网络课程、网络教学、面授辅导相互割裂,教学过

程相对单一枯燥,学生自主学习的积极性没有全面调

动,教学效果大打折扣等问题相继出现。多模态教学

模式可以通过设计多模态课程资源、多模态互动、多
模态学习环境等方式有效解决开放教育英语类课程

教学存在的上述问题。因此,开展多模态教学模式探

索很有必要。
(二)构建开放教育英语类课程多模态教学模式

的可行性

远程教育的自身优势为多模态教学模式的实施提

供了有力的技术保障。国开学习网平台系统化地承载

了丰富的数字化学习资源,学生在平台产生的学习行

为数据为教师诊断学情,提供个性化教学的精准服务

提供了参考依据。同时,依托新媒体,如微信和QQ,可
以进行教学资源的推送和师生互动。对开放教育英语

学习者而言,多模态教学模式正好满足了成人学习者

多元化的英语学习需求。不同媒介把静态资源和动态

资源纳入教学过程,让学习者以全方位多感官地体验

与学习,实现了英语教学的语境化、交际化和生活化。
因此,实施多模态教学模式具备可行性。

三、开放教育英语类课程多模态教学模式

鉴于开放教育英语类课程的开设情况和长期的

教学实践,结合成人学习者英语学习的特点,尝试构

建了开放教育英语类课程多模态教学模式(如图1
所示)。

(一)“资源—行为—活动”三位一体的移动式、智

慧化教学行动

1.多模态教学资源

(1)微课建设,体现教学资源的颗粒化

微媒体时代无线通信技术的迅猛发展改变了传

统的思维方式与行为方式,对教育领域而言,它标志

着微学习时代的到来[12]。微课的开发和引入使得数

图1 开放教育英语类课程多模态教学模式

字化资源更具实用性和黏着力。基于电大系统学习

支持服务全域化、平台化、网络化的特点,开放教育英

语类课程教学内容尽可能分割成相对独立的知识点,
呈颗粒状,以声音、图片、动画等多种模态更鲜活更直

观的形式呈现,并支持利用移动终端进行碎片化和泛

在学习,从而使得学习者的多元认知能力得到间接地

提升。鉴于成人在职学生的英语学习需要,同时便于

成人高等教育资源的共享与课程重构,“大学英语”课
程按照专、本科层次划分(共四册),涵盖听说、阅读、
写作、语法和文化五个语言知识模块,以知识点为单

元,我们录制微课程120讲左右,作为网上文本资源

的有效、有益的补充,目前已在全省范围内投入使用。
(2)微信公众平台建设,凸显教学资源的动态化

胡壮麟曾指出在语言学习过程中要运用多种方

法与手段发挥学生各种感官之间的协同作用,培养学

生的多元读写能力[13]。微信平台承载了多元化的教

学内容、教学活动、学习动态管理等功能,充分彰显了

移动技术在教学中的作用。教师通过微信平台精心

设计,巧妙配置资源,与教材内容珠联璧合,实现教学

支持服务功能的融合与动态更新。如在英语微信公

众平台“统考英语B加油站”和“ahtvu英语加油站”
中设置的不同语言技能专题模块,图片、声音等多种

元素渗透语言学习过程,不但能够激发学习者英语学

习的兴趣,而且能够让学习者多维度、多感官地体验

真实语言情景,从而调动英语学习的主动性;同时师

生互动专区的搭建,有利于师生与生生之间的讨论与

交流,体现了互动的同步性与立体化。
(3)网络辅助资源建设,实现教学资源的系统化
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英语专业和公共英语的统设必修课和部分省管

课的多种媒体教学资源包括文字教材、网上文本资

源、IP或网络课程。网络课程充分利用国家开放大

学远程教育云平台创设综合性网络学习环境,集学习

资源、学习活动、相关知识链接、形成性考核和学习支

持服务于一体。为学生发布学习任务,提供在线教学

辅导以及多样化的助学资源,创造虚拟的学习和实践

环境,提供教学交流与互动,调动学习者的多种感官

(视觉、听觉、触觉等)协同运作,促进学生进行自主学

习与个性化学习,有效落实“学一点、会一点、用一点”
的教学理念和目标。

2.多模态教学行为

(1)以移动教学为依托,满足学习者多元化的学

习需求

基于对全省英语学习者学情的全面跟踪与调查,
自2018年春季在全省范围内推广中央广播电视大学

出版社的“开放云书院”移动客户端工具。数字教材

App根据文字教材里的教学内容,开发设计集文字

阅读、音视频收听收看、交互性练习活动于一体的移

动学习教材,学生通过二维码扫描分单元下载,随时

随地运用听觉、视觉甚至触觉等多种感官进行学习和

训练,实现离线与在线相结合的英语自主学习。
(2)以智慧课堂教学试点为契机,提高学习支持

服务的精准性

进一步推进多模态教学改革,积极参与公共英语

课程智慧课堂教学试点。智慧课堂以先进的信息技

术为支撑,基于动态学习数据分析和“云+端”的运

用,实现成人英语教学决策数据化、评价反馈即时化、
交流互动立体化、资源推送智能化、教学效果可视化。
构建大数据环境下的成人英语智慧课堂教学模式,促
进了成人学习者英语自主学习和创新能力的培养,最
终达到实现课堂教学智慧生成的目的。

(3)以面授辅导为补充,推动线上线下教学的多

元融通

开放教育英语类课程多模态面授教学着重培养

学生的多元识读能力、实践能力及创新能力,提高学

生的学习积极性与学习英语的热情。在教学方法和

手段上,为了避免单模态教学的局限性,可以采用新

媒体技术,提供多模态的课程资源、多模态的交互方

式和多模态的学习评价,为学生构建多模态的英语学

习环境。在教学设计上,面授辅导主要围绕学生在自

主学习过程中遇到的多模态问题,通过自主探究与小

组协作的方式,进行交流与探讨,从而实现线上与线

下教学的相辅相成,和谐统一。

3.多模态实践活动

鉴于开放教育英语类课程的特点,多元化的实践

体系主要包括三个层面:一是课程实践。根据英语专

业的人才培养方案和专业培养目标,一些专业主干课

程,如英语教学法、跨文化交际等都安排有课程实践

环节,如课堂上的实践情境教学、案例教学、作业设计

等形式;二是活动技能实践,即通过各项活动的开展

提高学生的实践技能。基于“以比赛促实践,以实践

促能力”的理念,近两年,安徽电大积极开展多模态的

语言实践活动,如英语配音大赛、英语口语大赛、英语

写作大赛等,激发学习者的学习兴趣与学习热情,创
造多模态的英语学习环境,切实做到“以学习者为中

心”,提高学习者运用语言交际和解决问题的能力。
三是综合实践,即在课程实践与活动实践的基础上培

养学生的综合实践能力,主要包括专业实习和毕业设

计。安徽电大英语专业近五年的毕业论文和学位论

文及格率和通过率数据显示,整体情况较好。
(二)协作式教学驱动

自2015年以来,开放教育英语类课程多模态教

学模式采用“教师导学,辅导员助学,学生自学”三主

体协作的方式在安徽全省电大系统内逐步推进。首

先是教师主体的协作。积极参与国家开放大学组建

的网络教学核心团队与公共英语课程核心教学团队

题库建设;组建英语学科中心教研组,并通过QQ群

等多种形式围绕学科专业教材建设、资源建设、教学

要求、教学内容、教学辅导、实践环节等问题开展一系

列交流和研讨,让分校教师进一步明确要求、增强责

任意识,提升合作效率;鼓励教师通过各种途径进行

研修和学习。其次是辅导员主体的协作。各分校基

本都制定了辅导员工作管理办法等相关文件。辅导

员是学校教学和管理工作的重要参与者、组织者,协
助各教学环节和过程的落实。最后是学生主体的协

作。为了有效提高学习者听、说、读、写、译的综合运

用能力,部分课程在教学过程中采取小组合作学习的

形式,通过QQ、微信和学习论坛等渠道,有计划地组

织和引导学习者进行听、说、读、写等方面的小组探究

式合作学习,促进师生互动的立体化,最终实现英语

学习的有效性。
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(三)嵌入式教学评价

将开放教育英语类课程的教学评价嵌入到多模

态教学资源、多模态教学行为和多模态实践活动三个

子系统和协作式教学驱动的运行机制中。具体表

现在:

1.多模态教学资源评价

学习平台的资源建设经学校相关部门的审核验

收,已正常投入使用,公共英语的选课人数每学期达

上千人;“统考英语B加油站”微信公众号,截至2020
年3月底,关注人数为825人,浏览总人次为6278
次,共推送图文信息83条。学位英语微信公众平台

“ahtvu英语加油站”,截至2020年3月底,关注累计

713人次。经过7个月的推送和使用,随机抽查了部

分学生对此公众号的满意度,数据显示:83.7%的学

生对此公众号所提供的学习支持服务表示非常满意。
这个公众号既提高了学习英语的主动性,又保证了学

位英语考试的通过率。

2.多模态教学行为评价

多模态教学行为评价包括教师的教授行为评价

和学生的学习行为评价。教师的教授行为评价主要

基于学生对教师教学水平及教学支持服务等方面的

反馈;而学生的学习行为评价是指线上线下相结合、
以线上为主的考核方式,将形成性考核和终结性考核

嵌入教学过程中。2019年春季,我们通过问卷调查

的方式对理工英语3智慧课堂教学效果进行随机调

查,数据显示:87%的学生认为智慧课堂教学模式提

高了师生的立体化互动,满足了个性化服务的需求;
并且81%的学生在学习中遇到问题或困难时,对教

师给予及时性反馈表示满意。

3.多模态实践活动评价

一方面,在指导教师的精心辅导下,学生在国家

开放大学及全省组织的各项英语赛事活动中取得优

异的成绩;另一方面,英语专科的毕业论文(作业、设
计)答辩与实践环节验收近五年总体质量有所提高;
积极组织大学英语(A)(B)网考和国家开放大学学

位英语专题面授辅导,推送在线的相关备考资源等,
通过提供多样化的考前教学支持服务,实现了整体及

格率的提升。

4.协作式教学驱动评价

协作式教学驱动的主体包括教师、辅导员和学

生。2015年春季以来,每学期组织的教学听课评课

活动数据显示,英语授课的课程满意度逐年上升。英

语教师的授课评分平均在95分以上,名列前茅;对于

辅导员的导学助学工作,省校和分校分别制定了辅导

员工作管理办法等相关文件;对于学生的评价主要包

括课程成绩评价和优秀学生评选两个方面。
四、开放教育英语类课程多模态教学模式的实践

效果

(一)学习者英语综合应用能力不断增强

以“以赛促学,以赛聚心,以赛提质”的教学理念

为引领,开展多模态的语言实践活动,如英语配音大

赛、英语口语大赛、英语写作大赛等,给成人学习者提

供了展现风采、实现自我的广阔舞台。汇聚全省电大

系统的优秀学子,让他们展示竞技英语表达与沟通

艺术,不但满足了当代成人学习者勇于挑战、乐于体

验、勤于探索的特点,而且提升了他们的语言能力、思
维能力、跨文化交际能力以及分析与解决问题的能

力。就比赛整体情况而言,学生积极投入、精心准备,
参与度较高,成绩突出,尤其在国家开放大学举办的

首届学生英语口语大赛和英语写作大赛中,我省参赛

选手脱颖而出,分获不同奖项,取得了可喜的成绩。
(二)教师教研能力得到提升

在新模式的推行过程中,全省电大英语教师积极

参与多模态教学模式的改革与尝试,他们的教育理念

发生了巨大变化。近五年,全省教学团队在全国、省
市和学校举行的微课大赛、“网上精彩一课”评比和教

学基本功比赛等各类教学比赛活动中获得了多项荣

誉,同时,围绕“智慧课堂”和“移动教学”等研究主题

开展了相关课题的研究并撰写论文多篇,真正做到

“教”与“研”的有机结合。将多模态教学模式应用于

英语教学实践正在变为电大英语教师的自觉行动。
五、结语

基于开放教育和英语教学的特点,本研究引入多

模态的相关理论,构建了开放教育英语类课程多模态

教学模式。在开放教育英语课程多模态教学模式的

具体教学行动过程中,采用“多模态教学资源、多模态

教学行为和多模态实践活动”三位一体的方式,进行

移动教学和智慧课堂试点教学。将教学评价嵌入到

多模态教学资源、多模态教学行为和多模态实践活动

三个子系统和协作式教学驱动的运行机制中,保证了

开放教育英语类课程多模态教学模式的顺利推广与
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良好运作。但从单模态教学到多模态教学转变过程

中,也存在一些亟待解决的问题,譬如,多模态语境更

多借助于网络平台进行教学活动的开展,如何对成人

学习者的自主学习进行正确的引导与有效的监控,来

确保有效自主学习的发生? 在教学过程中,并不是模

态资源多多益善,如何协调各种模态资源的比例关

系? 这些都是值得进一步思考的课题。
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ExplorationandPracticeofMulti-modalTeaching
ModelofEnglishCoursesinOpenEducation

SONGYanga,b
(a.SchoolofLiterature,LawandEducation;b.DistanceEducationResearchCenter,

AnhuiRadioandTelevisionUniversity,Hefei230022,China)

Abstract:BasedonthecharacteristicsofopeneducationandEnglishteaching,thepaperintroducesthe
multi-modalrelatedtheoriesandadoptsthetrinityof“multi-modalteachingresources,multi-modalteaching
behaviorsand multi-modalpracticalactivities”toconduct mobileteachingandsmartclassroom pilot
teaching.Meanwhiletheteachingevaluationisembeddedintothethreesubsystemsofmulti-modalteaching
resources,multi-modalteaching behaviorsand multi-modalpracticalactivities,andthecollaborative
teaching-drivenoperatingmechanism,andthenthemulti-modalteachingmodelforEnglishcoursesinopen
educationisconstructed.Furthermore,it’sprovedthatboththelearner’scomprehensiveEnglishapplication
abilityandtheteacher’steachingandresearchabilitycanbeimproved.
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