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摘要:如何选择和评价农业众筹平台对中小农业企业意义重大。从定位、运营能力、治理能力、服务能力和收费

模式五个维度构建中小农业企业进行农业众筹平台选择的评价指标,并运用层次分析法将评价指标进行

层次分解和指标权重的确定。将研究的结果应用于漳州某中小农业企业,并应用模糊综合评价法对淘宝

众筹、京东众筹、苏宁众筹和点筹网四个主流的农业众筹平台进行评价,提出中小农业企业要适时调整平

台选择等提议。
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  一、引言

众筹(Crowdfunding)一词最早是由美国学者迈

克尔·萨利文于2006年8月提出,并将其定义为:
众筹描述的是群体性合作事项,人们通过互联网筹集

资金,来支持他人发起的项目[1]。众筹作为互联网金

融的重要模式之一,其商业模式涉及筹资方、众筹平

台和投资方这三个主体。筹资方通过互联网平台(众
筹平台),将自己的创意或者设计等进行展示,争取投

资方的关注和支持,进而获得自己所需的资金。众筹

平台负责筹资者身份和项目的审核、投资者投资资金

的管理和监督、辅导项目的运营,并从所筹资金中收

取一定比例的服务费作为收益。这种模式的兴起打

破了传统的融资模式,使得普惠金融成为可能:普通

大众通过众筹获得从事某项创作或活动的资金,融资

途径不再局限于银行和风投等机构,而可以来源于其

他的普通大众。
农业众筹是众筹模式在农业领域的应用,其本质

是农业众筹作为“农村电子商务+互联网金融”的新

型融资模式,为农村电子商务发展提供了一条新的融

资渠道[2]。按照投资者获得的回报进行划分,可以将

农业众筹的类型分为四类:产品回报型、债权型、股权

型和公益型,其中产品回报型在农业众筹中占据主要

地位。产品型农业众筹是指筹资者通过众筹平台展

示农产品项目信息,吸引大众投资者的注意,获得他

们的资金支持,以此资金支持农业项目的后续工作,
而投资者将获得农产品。借助互联网、云计算和大数

据等技术,农业众筹不仅弥补了传统农业在资金方面

的不足,而且还促进农业供给侧结构性改革,推动农

业的转型与升级。农业众筹的巨大作用引起了政府

的大力关注。党中央、国务院高度重视并出台相关政

策积极鼓励通过农业众筹融资,为农业农村赋能。然

而农业众筹在中国存在如下困境:第一,起步较晚。
第二,发展滞后于其他类别,如设计类、科技类、影视

艺术类和出版类的众筹。第三,发展增速不稳定,前
景不堪明朗[3]。农业众筹融资方多是农户、家庭农

场、农民合作社与中小农业企业,他们对于农业众筹

这种新型的模式认识不够深刻,而另一方面农业众筹

平台数量较多,如何选择农业众筹平台进行筹资成为

他们面临的棘手问题。基于此,文章利用层次分析法

AHP构建中小农业企业农业众筹平台选择评价指标

体系,以期为中小农业企业选择农业众筹平台时提供

理论支持,为三农建设提供参考建议。
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二、农业众筹文献综述

学术界已有不少针对农业众筹的研究,从研究的

内容和主题来看,主要集中在两个方面:一是发展现

状及对策研究,二是众筹项目成功影响因素研究。周

镕基、刘琮认为当前农业众筹发展中存在农业众筹平

台自身发展参差不齐、大众对农业众筹信任不够和农

产品自身品质需要提升等问题,提出农业众筹发展要

建立和推广信息平台,打造平台信誉,合理监管资金;
提高产品质量及项目的透明度;加强市场细分,打造

农业品牌,降低风险,全面发展农业众筹新模式[4]。
贾立、陈珏认为当前农业众筹存在新旧农人合作渠道

尚未打通、农产品生产运输风险高、缺乏信息披露机

制以及平台缺乏核心竞争力等因素,导致我国产品型

农业众筹在发展道路中遭遇重重困境,提出产品型农

业众筹平台要加强宣传力度、强化项目审核、完善信

息披露、优化项目管理,深入挖掘筹资者的融资需求,
严格把控项目质量,从而促进农业绿色升级[3]。黄健

青、陈欢、李大夜基于顾客价值理论,通过实证分析探

讨了影响顾客参与众筹投资的众多因素:项目的服

务、形象价值、产品和人员价值[5]。杜俊娟、李姚矿通

过回归分析得出结论:行业一致性、金牌卖家认证、保
证金、信用积分、好评率及农民人均纯收入均对融资

达成率有显著的影响;而支付宝认证类型和众筹平台

数对融资达成率的影响不显著。
现有的文献中鲜有从中小农业企业角度出发,为

其选择农业众筹平台提供参考建议。而这个问题恰

恰是中小农业企业当下需要解决的一大问题。文章

构建有效的农业众筹平台评价指标体系,为中小农业

企业在选择农业众筹平台进行筹资时提供建议。
三、农业众筹平台选择评价体系构建

农业众筹平台的出现,为中小农业企业提供了绿

色融资渠道,并优化了农业供应链。但随着农业众筹

平台数量的增加,如何从中选择成了一个大问题。目

前,还没有一套简单且行之有效的农业众筹评价体

系,为中小农业企业提供帮助。因此,构建合理有效

的农业众筹平台评价体系,具有非常重要的现实意

义。构建众筹平台的评价指标能够使得中小农业企

业在选择农业众筹平台时具有具体明确的标准和

依据。
(一)指标的确立

中小农业企业在农业众筹平台上开展活动的唯

一目的是项目融资成功,而投资方希望通过平台获得

项目成功后带来的回报或者实现自我价值。从融资

方角度而言,首先考虑的是众筹平台的定位与自身要

进行众筹的项目的类型是否一致,即众筹平台与项目

类型的匹配程度,只有在两者匹配的前提下,才有可

能融资成功,否则不管平台的运营能力、服务能力和

治理能力多强大,也很难获得融资的成功。其次,农
业众筹平台作为投融资双方沟通渠道为双方提供匹

配服务,其运营能力、治理能力、服务能力都会影响项

目融资的成功率。另外,融资方也得考虑项目的融资

成本和收益,以确保项目的收益最大化,所以也要将

农业众筹平台的收费模式纳入评价指标体系。

1.平台的定位

中小农业企业在选择农业众筹平台进行融资时

考虑的首个问题是众筹平台的定位与众筹项目的类

型是否匹配以及匹配的程度。为了在激烈的竞争中

更好地生存,农业众筹平台通常会进行客户细分,提
供差异化的定位。表1列出中国主要的几个农业众

筹平台,包括苏宁众筹、京东众筹、淘宝众筹及点筹网

的定位。京东众筹和淘宝众筹以扶持创新孵化创造

为宗旨,对于新的众筹类别,平台包容性更强。对于

要进行土地流转、农业定制的项目可选择点筹网。

表1 农业众筹平台的定位信息

平台名称 苏宁众筹 京东众筹 淘宝众筹 点筹网

定位

聚焦于吃喝玩乐大消

费,是助力创新玩赚梦

想的一站式平台。

支持一切新奇好玩的

个性创意和故事,成就

梦想,一起探索生活的

更多可能。

以扶持创新孵化创造

为宗旨,协助亲们发起

创意、梦想的平台。

中国领先的农业供应链全域服务

平台。通过土地流转、定制农业、品
牌塑造、020立体营销等形式,打造

农业生态链闭环系统。
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  2.平台的运营能力

平台运营能力体现在平台的业务规模、差异化服

务、技术、团队、标准化设计等方面。一般来说,平台

的业务规模大,即平台上发布的项目数量多,说明平

台的运营能力强;平台能够提供的差异化服务多,技
术能力强,标准化设计水平高,说明平台的运营能

力强。

3.平台的服务能力

平台的服务能力体现在平台的投资款拨付速度、
营销服务等方面。投资款拨付速度越快,筹资方就能

够以更快的速度获得投资并将投资投入项目后续的

任务中。而营销服务能力越强意味着项目融资成功

的可能性更高,比如有些农业众筹平台利用大数据技

术,提供精准营销:根据投资者的浏览记录和搜索记

录,向投资者推荐可能感兴趣的众筹项目资料;同时

根据众筹平台的用户需求及使用情况,为融资方提供

更优质的营销服务。

4.平台的治理能力

平台治理是一组关于谁来参与生态系统、如何进

行价值分配,以及如何解决冲突的规则集。平台治理

的手段通常包括准入机制、用户互评、公信力三个方

面。如果农业众筹平台拥有完善的准入机制,便能避

免在用户群体大规模增长时可能带来的一些问题,促
使具有真实需求的投资方和融资方进行更好地配对。
而用户彼此互评的机制促使交易机制更健全,能够区

分优劣项目,协助精确配对,进而提升众筹平台的质

量标准。平台公信力是指众筹平台依据自己的主观

判断来决定保留哪些用户,淘汰哪些用户以及令人信

服的程度。

5.平台的收费模式

平台的收费模式包括平台对众筹项目交易发生

时的抽成比例以及广告费用,直接影响筹资方项目的

成本和净收益。
(二)指标层次体系构建

本文利用层次分析法并通过Yaahp10.1软件进

行农业众筹平台评价体系的构建。层次分析法AHP
(AnalyticHierarchyProcess)是由美国运筹学家萨

蒂于20世纪70年代初提出,是指将与决策有关的元

素分解成目标、准则、方案等层次,在此基础之上进行

定性和定量分析的决策方法。它包括三个步骤:第
一,建立层次结构模型。根据问题的性质和要达到的

总目标,将问题分解为不同的组成因素,并按照因素

间的相互关联影响以及隶属关系将因素按不同层次

聚集组合,形成一个多层次的分析结构模型,从而最

终使问题归结为最低层(供决策的方案、措施等)相对

于最高层(总目标)的相对重要权值的确定或相对优

劣次序的排定[6]。第二,建立判断矩阵。对所有因

素进行两两相互比较,此时采用相对尺度,以尽可

能减少性质不同的诸因素相互比较的困难,以提高

准确度。第三,进行一致性检验。对每个判断矩阵

计算一致性比率,进行一致性检验,通常若一致性

比率小于等于0.1,则可以认为判断矩阵具有满意

的一致性,否则就需要对判断矩阵进行调整,直到

通过一致性检验。
整个指标体系分为两个层次,其中第一层为决策

目标层,即中小农业企业农业众筹平台选择评价指标

体系的构建;第二层为准则层即一级指标层,根据要

素的属性将要素分成不同的类别,本指标体系中包含

五个准则层要素:与项目的匹配度、运营能力、服务能

力、治理能力和收费模式。第三层为子准则层即二级

指标层,将准则层要素进一步细化为子准则层。每个

准则层细化的子准则层见表2。综上,中小农业企业

在选择农业众筹平台时的评价指标体系如表2所示。
(三)指标权重的确定

由于各个准则层要素对目标决策层产生的作用

不一样,不同的准则层要素对目标决策层的重要性不

一样,因而需要根据各个准则层要素对目标决策层的

重要性进行判断和赋权重值。同理,需要对各子准则

层要素对上一层的准则层要素的重要性进行判断并

进行权重值的设定。
本文邀请行业内的专家对指标体系中的各个准

则层和子准则层的重要性进行判断并赋予权重值,并
利用Yaahp10.1软件进行判断矩阵的建立和一致性

检查,构建出的与目标决策层对应的准则层判断矩阵

如表3所示,而准则层要素对应的备选方案判断矩阵

有四个,分别如表4、表5、表6和表7所示。
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表2 中小农业企业农业众筹平台选择评价指标体系

决策

目标层

准则层(一
级指标层)

子准则层

(二级指标层)
子准则层说明

中
小
农
业
企
业
农
业
众
筹
平
台
选
择
评
价
指
标
体
系
构
建

与项目的

匹配度

与项目的

匹配度
众筹平台的定位与众筹项目的类型是否匹配以及匹配的程度

运营能力

规模 平台上发布的项目数量多,说明平台的运营能力强

流量 平台上流量大,说明平台的运营能力强

技术 平台技术能力强,说明平台的运营能力强

团队 平台团队能力越强,说明平台的运营能力强

标准化建设 平台标准化建设水平高,说明平台的运营能力强

服务能力
投资款拨付 投资款拨付速度越快,说明平台的服务能力越强

营销服务 营销服务能力越强意味着项目融资成功的可能性更高,说明平台的服务能力越强

治理能力

准入条件
拥有完善的准入机制,便能避免在用户群体大规模增长时可能带来的一些问题,促使

具有真实需求的投资方和融资方进行更好地配对

用户互评
用户彼此互评的机制促使交易机制更健全,能够区分优劣项目,协助精确配对,进而提

升众筹平台的质量标准

公信力 平台依据自己的主观判断来决定保留哪些用户,淘汰哪些用户以及令人信服的程度

收费模式
佣金 平台对众筹项目发生交易时的抽成比例,比例越高,众筹的成本就越高

广告费 平台对众筹项目在平台上进行广告时收取的费用,费用越高,众筹的成本就越高

表3 中小农业企业农业众筹平台选择评价体系判断矩阵

中小农业企业众筹平台选择评价体系构建 运营能力 服务能力 治理能力 收费模式 匹配度 权重Wi

运营能力 1 1 3 3 1/4 0.19

服务能力 1 1 3 2 1/4 0.17

治理能力 1/3 1/3 1 1 1/4 0.08

收费模式 1/3 1/2 1 1 1/4 0.08

匹配度 4 4 4 4 1 0.48

  其中,利用Yaahp10.1软件可以获取表3所示的判断矩阵的一致性比率为0.0402<0.1,说明判断矩阵通

过一致性检验。
表4 运营能力判断矩阵

运营能力 规模 流量 技术 团队 标准化建设 权重Wi

规模 1 1/3 3 3 3 0.26

流量 3 1 3 3 3 0.40

技术 1/3 1/3 1 1 1/2 0.09

团队 1/3 1/3 1 1 1/2 0.09

标准化建设 1/3 1/3 2 1 1 0.15

  其中,利用Yaahp10.1软件可以获取表4所示的判断矩阵的一致性比率为0.0402<0.1,说明判断矩阵通

过一致性检验。
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表5 服务能力判断矩阵

服务能力 投资款拨付 营销服务 权重Wi

投资款拨付 1 2 0.67

营销服务 1/2 1 1/3

  其中,利用Yaahp10.1软件可以获取表5所示

的判断矩阵的一致性比率为0.0000<0.1,说明判断

矩阵通过一致性检验。
表6 治理能力判断矩阵

治理能力 准入条件 用户互评 公信力 权重Wi

准入条件 1 3 3 0.59

用户互评 1/3 1 1/2 0.16

公信力 1/3 2 1 1/4

  其中,利用Yaahp10.1软件可以获取表6所示

的判断矩阵的一致性比率为0.0518<0.1,说明判断

矩阵通过一致性检验。
表7 收费模式判断矩阵

收费模式 佣金 广告费 权重Wi

佣金 1 5 0.83

广告费 1/5 1 0.17

  其中,利用Yaahp10.1软件可以获取表7所示

的判断矩阵的一致性比率为0.000<0.1,说明判断

矩阵通过一致性检验。
根据上述表2、表3、表4、表5、表6和表7,构建

出的中小农业企业众筹平台选择评价指标体系及权

重如表8所示。
表8 中小农业企业众筹平台选择评价指标体系及权重

决策目标层 一级指标 一级指标权重 二级指标 二级指标权重 占总指标权重

中小农业企业农业众筹平台选

择评价体系构建

匹配度 0.48 0.48

运营能力 0.19

规模 0.26 0.05

流量 0.40 0.08

技术 0.09 0.02

团队 0.09 0.02

标准化建设 0.15 0.03

服务能力 0.17
投资款拨付 0.67 0.11

营销服务 0.33 0.06

治理能力 0.08

准入条件 0.59 0.05

用户互评 0.16 0.01

公信力 1/4 0.02

收费模式 0.08
佣金 0.83 0.07

广告费 0.17 0.01

  四、中小农业企业农业众筹平台选择的案例分

析———以福建省漳州市某农业企业为例

福建省漳州市某农业企业采用“认养+众筹+严

选”的商业模式,以漳州为基点,整合漳州地区农特产

品和资源,严选漳州优质农产品,发起优质农产品众

筹进行融资和营销推广。公司利用互联网、物联网、
云计算、大数据等技术实时监控与智能感知监测,通
过科学的种植培育方式和农产品可溯源系统,打造智

慧果园及品牌形象。公司采取与第三方众筹平台合

作的方式,借助第三方专业众筹平台的精准流量,为

公司募集开发资金。
本研究利用Yaahp10.1软件生成评测表,同时

为了确保测评效果合理,邀请该公司电子商务业务的

相关负责人对中国农业众筹平台包括淘宝众筹、京东

众筹、苏宁众筹、点筹网四个平台进行五个一级指标、
十二个二级指标进行评价,得出该公司对这四个平台

的评价结果。
第一步,确定指标评价体系及权重。利用前文构

建出的表8中小农业企业众筹平台选择评价指标体系

及权重,并通过Yaahp10.1软件进行指标体系的构建。
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第二步,采用模糊综合评价法对淘宝众筹、京东

众筹、苏宁众筹、点筹网四个平台就表8中所示的评

价指标体系进行评价。模糊综合评价法是一种基于

模糊数学的综合评价方法,应用模糊关系合成的原

理,将一些边界不清、不易定量的因素定量化,进行综

合评价。它具有结果清晰、系统性强的特点,能较好

地解决模糊的、难以量化的问题,适合各种非确定性

问题的解决,其特点是评价结果不是绝对地肯定或否

定,而是以一个模糊集合来表示。对众筹平台选择时

需要考虑的因素(指标)较多,共有13个,有些描述很

难给出确定的表达,而通过模糊综合评价可在一定程

度上消除主观因素对评价主体的影响,使得评价结果

更准确。使用模糊综合评价法的步骤包括:第一,确
定评价对象的因素集(即指标体系);第二,确定评价

对象的评语集(即评价等级);第三,确定评价对象的

权重向量;第四,进行单因素模糊评价,确定模糊关系

矩阵;第五,多指标综合评价。
利用Yaahp10.1软件中的“生成评测表”的功能

就可以方便地对评价对象进行模糊综合评价。本研

究设定评价对象的评语级为优秀、良好、一般和较差

四个级别,生成的评测表的具体内容见表9,其中“评
价”的等级设定为优秀、良好、一般和较差四个级别。
表9 中小农业企业农业众筹平台选择评价体系构建评测表

评测人 姓名 单位

评测对象

编号 一级指标 二级指标 评价

1 匹配度 匹配度

2

3

4

5

6

运营能力

规模

流量

技术

团队

标准化建设

7

8
服务能力

投资款拨付

营销服务

9

10

11

治理能力

准入条件

用户互评

公信力

12

13
收费模式

佣金

广告费

  将评测表提供给该公司负责电子商务业务的相

关负责人,并由这些人员分别对淘宝众筹、京东众筹、
苏宁众筹、点筹网四个评测对象进行评测。利用

Yaahp10.1将相关负责人的评测信息导入并生成评

测结果如表10所示。表10的结果说明,淘宝众筹、
京东众筹、苏宁众筹、点筹网四个评测对象的得分依

次为3.68、3.61、2.64、1.96。因此,建议这家漳州市

农业企业优先选择淘宝众筹和京东众筹这两个平台

进行农业众筹。淘宝众筹和京东众筹属于综合性众

筹平台,在这两个平台上均能够进行农业项目的众

筹,两个平台的运营能力、服务能力、治理能力都很

强,企业在平台上进行农业项目众筹时能提高成功

率。同时借助这两个平台的流量和规模,企业不仅提

升了项目融资成功率,而且能够打开企业的知名度从

而获得推广。
表10 福建省漳州市某农业企业农业众筹平台评价结果表

淘宝众筹 京东众筹 苏宁众筹 点筹

匹配度得分 4.00 4.00 4.00 4.00

运营能力得分 4.00 3.66 1.85 1.00

服务能力得分 3.33 3.33 2.67 2.67

治理能力得分 3.50 3.50 3.02 2.43

收费模式得分 2.00 2.00 2.00 2.00

综合评价得分 3.68 3.61 2.64 1.96

  五、结论与建议

本文分析了中小农业企业选择农业众筹平台时

考虑的因素,利用层次分析法和Yaahp10.1软件构

建农业众筹平台的评价指标体系。接着,以福建省漳

州市某农业企业为例,提出了适合该企业的农业众筹

平台。
就本文研究的中小农业企业农业众筹平台选择

方法,笔者对中小农业企业提出如下建议:
(一)企业相关人员需要熟练了解农业众筹平台,

以便对其进行客观合理地打分

本研究为中小农业企业选择农业众筹平台提供

了一个参考体系,其中专家打分对于模糊综合评价的

结果至关重要,而专家打分依赖于该企业相关人员对

于各农业众筹平台的运营能力、服务能力、治理能力

与收费模式的熟知程度。因此,企业相关人员需要熟

练了解农业众筹平台以便对其进行客观合理地打分,
从而利用本研究得出的指标评价体系,为中小农业企
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业在选择众筹平台时提供判断依据。
(二)根据需求的变化,适时地调整平台选择

本研究得出的指标评价体系,为中小农业企业选

择农业众筹平台提供了参考和依据,但是在进行新一

轮的农业众筹平台选择时,企业还是要重新审视众筹

平台的发展和变化情况,对各众筹平台进行重新评价

和选择,从而满足企业的最新需求。
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ConstructionofEvaluationSystemfortheSelectionofAgriculturalCrowdfunding
PlatformofSmallandMedium-sizedAgriculturalEnterprises

QIUBizhen
(KahKeeCollege,XiamenUniversity,Fujian363105,China)

Abstract:Howtochooseandevaluatetheagriculturalcrowdfundingplatformisofgreatsignificanceto
smallandmedium-sizedagriculturalenterprises.Thispaperconstructstheevaluationindexesforsmalland
medium-sizedagriculturalenterprisestoselectcrowdfundingplatformfromfivedimensions:positioning,
operationability,governanceability,serviceabilityandchargingmode.AndthenitusesAHPtodecompose
theevaluationindexesanddeterminetheweightsoftheindexes.Theresultsofthestudyareappliedtoa
smallandmedium-sizedagriculturalenterpriseinZhangzhou,andthefuzzycomprehensiveevaluationmethod
isusedtoevaluatefourmainstreamagriculturalcrowdfundingplatformssuchasTaobaocrowdfunding,JD.
comcrowdfunding,Suningcrowdfunding,andDianchoucrowdfunding.Itfinallysuggeststhatsmalland
medium-sizedagriculturalenterprisesshouldadjusttheplatformselectionintime.

Keywords:agriculturalcrowdfundingplatform;smalland medium-sizedagriculturalenterprises;
evaluationsystem;AHP
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