附表4、学生宿舍管理考核表
	序号
	考核内容
	分值
	得分

	1
	精神饱满，仪容端庄，穿戴得体，按时到岗，认真履责，能深入到学生中做好管理、安全、服务等工作。
	5
	

	2
	保持一人坐岗一人巡逻的交错动态运行机制，未出现无故离岗或交接班时间不准。不在值班室喝酒、玩牌、玩手机、上电脑玩游戏或从事与值班无关的事项。全力维持宿舍楼生活秩序。
	8
	

	3
	服务热情，真诚和蔼。真心关爱学生，尊重学生人格，处理问题态度不冷漠生硬，说话文明，不训斥、不用言语讽刺、挖苦甚至打骂学生。
	5
	

	4
	按时开启早起床、上下午上课预备、晚熄灯预备及熄灯等各时间段铃声。按时开闭早、晚熄灯后等时间段宿舍电源。主动维持熄灯后的就寝秩序，对大声喧哗等违反就寝规定学生及时提醒并制止。
	12
	

	5
	保持不间断巡查，全面掌握宿舍学生动态。对学生打架、抽烟喝酒、串床串宿、聚集玩闹、财物失窃、公物损坏、舍友矛盾、生病、情绪异常等问题及苗头，提前介入，及时制止、处理与管控并迅速报告。
	15
	

	6
	认真做好晚熄灯后学生人数清查，严防漏查、错查、虚报、不报等现象。对晚归、夜不归宿等违规学生及时登记、梳理，填报《学生违纪情况反馈清单》，并在次日早晨按专业班级移交班主任及时处理。
	12
	

	7
	做好外来人员询问、盘查、验证和登记工作。热情接待学生家长。做好上课期间回宿舍学生的严格盘查和验证登记。严禁推销商品等外来人员窜入寝室，不得同意任何外来人员留宿。严格大件、贵重物品出入宿舍楼的检查登记。
	5
	

	8
	做好安全防范，注重防火、防盗、防人身伤害以及突发事件处置和应急疏散引导等工作，尤其加强对学生违规使用大功率电器、私拉乱接电源、点蚊香、点蜡烛和私藏管制器具等的管理，防止安全事故发生。
	8
	

	9
	关心、体贴学生，尽可能帮助学生排忧解难。熟知学生基本情况，经常和学生沟通交流，引导、鼓励学生成长，为学生提供生活等方便。遇有学生生病能主动关心，及时通报班主任。病情严重的，打120急救，同时通报值班老师和院总值班员。
	8
	

	10
	做好双休日、节假日留宿生管理服务工作，及时清查人数、加强安全检查、做好详细记录。
	7
	

	11
	积极配合、协助有关部门和管理人员对学生寝室进行安全、卫生等专项检查。
	5
	

	12
	认真做好各类登记、统计工作。详实填写当班日志和宿舍楼动态记录。严格执行宿舍安全事故报告制度。遇到自己能力范围内无法解决的事时，及时上报寻求协助解决。及时与学生科、班主任进行沟通，介绍和反映学生状况。
	10
	

	合     计(占总分的30%)
	100
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