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摘要:加强环境保护是实现可持续发展的关键,而居民的环境支付意愿则是推动环保工作的重要动力。基于

CGSS2021的数据,对我国居民环境支付意愿的影响因素进行分析。研究发现:当前我国居民的环境支付

意愿整体水平不高,且最能接受的环境保护代价为支付更高的价格;政治面貌、社会信任、环境问题关注对

环境支付意愿有显著的正向影响;年龄对环境支付意愿有显著的负向影响;且环境问题关注在社会信任与

环境支付意愿之间起到部分中介作用。因此,提高社会信任有助于加强居民对环境问题的关注,从而提高

其环境支付意愿,推动生态环境保护,建设美丽中国。
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  一、问题的提出

近年来,我国在经济高速发展的同时,也面临着

不容忽视的环境问题。气候变化、水资源短缺、自然

资源枯竭等问题严重影响着我国居民的生活质量以

及经济的可持续发展。为了保护生态环境,我国政府

将生态文明建设视为根本大计,决心走绿色低碳发展

道路,并采取了一系列措施,如通过征收排污费和资

源使用费、补贴环保项目、支持清洁能源发展等方式,
促使企业减少污染物排放,降低资源消耗,积极参与

环保工作。同时,近年来政府不断加大对环境保护的

监管力度,不断完善环境保护相关的法律法规体系,
例如《中华人民共和国水污染防治法》《中华人民共和

国环境保护法》等,对环境保护提出了明确要求,为环

境保护提供有力的法律保障,取得了一定成果。但

是,推动环境保护仅仅依靠政府是远远不够的,还需

要全社会的共同努力,而居民就是其中非常重要的一

环。近年来,在政策、经济、社会、技术等宏观环境的

推动下,国内绿色消费之风逐渐兴起,居民的环保意

识越来越强。2018年,《公益时报》等发起了一期主

题为“为环保快递袋付费你怎么看”的公益调查,结果

显示,有82%的被调查者已经意识到传统快递包装

对环境的危害,有70%的被调查者表示愿意为环保

快递袋付费。
环境支付意愿是居民环境保护意识与态度的反

映,是推动环保工作的关键因素。关于环境支付意愿

的研究最早可追溯到1963年[1]。从以往的研究情况

来看,我国学者更多地探讨消费者对于绿色产品购

买、人居环境改善等的支付意愿。研究结果显示,消
费者往往会出于对安全、健康等方面的考虑而选购绿

色产品[2-4],同时对垃圾处理、清洁能源、生态补偿、气
候变化等关注度较高,为此愿意支付溢价或缴纳环境

税[5-9]。近年来,我国学界对环境支付意愿影响因素

的研究较多,主要集中在人口统计变量和心理特征变

量对环境支付意愿影响的研究方面。如王来峰等的

研究发现,区域和家庭收入影响公众的减排支付意

愿[10]。杨思宇等对福建、河南、四川三省的农户进行
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问卷调查,分析发现农户环境支付意愿受移动互联网

使用情况的影响[11]。目前的研究大多为“影响因素--
环境支付意愿”的分析路径,不能很好地解释不同影

响因素的贡献,以及彼此之间更深层次的关系。因

此,本研究使用CGSS2021调查数据,采用分层线性

回归模型、逐步回归分析法、Bootstrap(自举法)检
验,主要探讨社会信任、环境问题关注、环境支付意愿

之间的联系。
二、研究假设

(一)社会信任与环境支付意愿

社会信任是社会关系的基础,是指个体对他人的

信任程度。谢金文认为,社会信任影响人际关系、交
易成本等[12]。在一个高度信任的社会中,人们更乐

于与他人合作,降低彼此间的防范,共同承担环保责

任。信任还有助于降低信息不对称带来的交易成本,
从而促进环保行为。另外,社会信任属于社会资本的

维度之一。部分学者在研究社会资本对环境支付意

愿的影响时,对社会信任的影响作用展开了探讨。陈

强强等基于合作市和夏河县188户牧户的调查发现,
牧民的社会信任度越高,对草原生态治理的支付意愿

就越强[13]。朱庆莹等对武汉“l+8”城市圈的研究发

现,社会信任越强,农户参与耕地保护的成本越低,越
能促进农户的支付意愿[14]。严奉宪等在湖北省的调

查发现,社会信任正向影响农户的农业减灾公共品支

付意愿[15]。齐莹等对湖北和河南两省的农户进行调

查,发现社会信任中的制度信任对农户生活垃圾集中

处理支付意愿的影响是正向的[16]。基于已有的研究

与理论分析,本研究提出以下假设:
H1:社会信任正向影响我国居民的环境支付

意愿。
(二)环境问题关注与环境支付意愿

环境问题关注反映了居民对环境问题的态度。
理性行为理论认为,个体对行为的态度影响行为意

愿,进而影响其行为。因此,在环境保护这一问题上,
居民对环境问题越关注,越有可能会愿意为环境保护

支付更高的代价。相关学者的研究也论证了这一观

点。任宇东等通过对CGSS2010数据的分析得出,个
体的环境关注度越高,其环境支付意愿也就越高[17]。
孙晴晴等通过中国土地经济调查(CLES)数据的研究

发现,农户对环境的认知促进其生活垃圾的支付意

愿[18]。池上新等发现,中国居民对环境问题越关心,

越能促进其环保支付意愿[19]。综上,本研究提出以

下假设:
H2:环境问题关注正向影响我国居民的环境支

付意愿。
(三)环境问题关注的中介作用

“认知-态度-行为”理论认为,个体的态度是由其

对情景的认知构建的。社会信任反映了个体对社会

的认知,包括对人际关系、交易成本、合作与公平以及

社会稳定等方面的理解。参照该理论的观点,社会信

任这一认知因素影响居民对环境问题的态度,进而影

响其环境支付意愿。部分学者研究了社会信任与环

境问题关注之间的关系。如宋妮妮基于CGSS的研

究发现,社会信任对居民的环境意识有显著的促进作

用[20]。目前,将环境问题关注作为社会信任与环境

支付意愿之间中介变量的研究较少。段存儒等在石

家庄市收集了529份有效问卷,结果发现社会信任对

大气环境支付意愿有显著的正向影响,同时还通过大

气环境认知的中介效应间接影响大气环境支付意愿,
即居民的社会信任度越高,大气环境认知水平越高,
大气环境支付意愿也就越强[21]。基于理论解释与现

有研究成果,本研究提出以下假设:
H3:环境问题关注对社会信任与我国居民的环

境支付意愿具有中介效应。
综合上述三个研究假设,构建如图1所示的研究

模型。

图1 研究模型

三、数据与变量测量

(一)数据来源

本研究采用了中国人民大学中国调查与数据中

心(NSRC)公开发布的中国综合社会调查(CGSS)
2021年度调查数据。2021年度的调查数据涵盖了我

国各省、自治区、直辖市的不同性别、年龄、职业、受教

育程度、收入水平的城乡居民。调查采用的是多阶分

层抽样,对随机抽取的调查对象进行面对面的入户问

卷访问,共完成有效样本8148份,样本代表性较好。
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调查包括三个内容模块,即:核心模块(社会人口属

性、社会态度、生活方式等)、主题模块(包括新冠疫情

综合影响、婚恋与生育意愿、工作与职业)和附加模块

(包括EASS健康模块、ISSP健康模块、ISSP环境模

块)。其中环境模块包括气候变化、环境污染危害、环
境保护行为等内容,随机抽取三分之一左右的调查对

象回答,确保样本具有代表性。本研究将回答“无法

选择”“不知道”“拒绝回答”的样本删除,得到2523
个纳入分析的有效样本量,其中女性占比为53.86%,
男性占比为46.14%。

(二)变量测量

本研究的因变量是我国居民的环境支付意愿,核
心自变量是社会信任,中介变量是环境问题关注,控
制变量是政治面貌与年龄。
1.环境支付意愿

CGSS2021中有三个问项用来测量环境支付意

愿,即“为了保护环境,您在多大程度上愿意支付更高

的价格(P11a)”“为了保护环境,您在多大程度上愿

意缴纳更高的税(P11b)”“为了保护环境,您在多大

程度上愿意降低生活水平(P11c)”。为方便分析,对
原选项得分进行了转置,1代表非常不愿意,2代表不

太愿意,3代表既非愿意也非不愿意,4代表比较愿

意,5代表非常愿意。经检验,以上三个问项的Cron-
bach'sα系数值为0.787,说明问项之间的一致性较

好。将三个问项的得分相加即为环境支付意愿得分,
得分范围为3~15分。得分越高,表明被调查者的环

境支付意愿越强。
2.社会信任

测量问项为“总的来说,您同不同意在这个社会

上,绝大多数人都是可以信任的(A33)”,使用Likert
5级量表,1代表非常不同意,5代表非常同意,得分

越高,表明被调查者对社会的信任度越高。
3.环境问题关注

测量问项为“总体上说,您对环境问题有多关注

(P6)”,使用Likert5级量表,1代表非常不关注,5代

表非常关注,得分越高,表明被调查者对环境问题关

注度越高。
4.政治面貌与年龄

政治面貌的测量问项为“目前的政治面貌是

(A10)”,非党员(群众、共青团员和民主党派)赋值为

0,党员(即中国共产党员)赋值为1。年龄的测量问

项为“您的出生日期是什么(A3)”。
四、数据分析

(一)我国居民环境支付意愿分析

如图2所示,我国居民环境支付意愿的平均得分

为9.07分(标准差为2.81)。参照张萍等[22]的分类,
将“10~12”划分为“比较愿意”,将“6~9”划分为“较
不愿意”。因此,根据平均得分可以看出,当前我国居

民的环境支付意愿处在“较不愿意”与“比较愿意”之
间,整体水平不高。这说明我国居民对环境保护和治

理的认识还不够深刻,对于环境保护的重要性还没有

形成共识。
另外,对三个问项进行分析可以发现,P11a、

P11b、P11c的平均得分分别为3.24(标准差为

1.10)、3.04(标准差为1.13)、2.79(标准差为1.13),
各具体项目的得分均处于中间水平,且呈依次下降趋

势。可见,相比较于缴纳更高的税与降低生活水平,
当前我国居民最能够接受的环境支付代价为支付更

高的价格。目前我国的环境税征收对象主要为企业

和其他经营者,但在2020年中共中央办公厅、国务院

办公厅印发的《关于构建现代环境治理体系的指导意

见》中提出了“多方共治”的基本原则,将公众也纳入

治理体系当中。对于个体居民来说,以往的税收项目

中并没有环境税这一项,已经习惯性地认为环境保护

工作是政府的主体责任,因此短期内较难接受与认

同。另一方面,居民更加希望在维持生活质量的同时

实现环保,而不是降低生活水平。比如,居民可能更

愿意为了降低环境污染使用绿色环保外卖餐盒,而不

是放弃点外卖。

图2 我国居民环境支付意愿平均得分

(二)我国居民环境支付意愿的影响因素分析

为验证政治面貌、年龄、社会信任、环境问题关注
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等因素对我国居民环境支付意愿的影响,本研究采用

SPSS26.0软件进行分层线性回归分析,将预测变量

分成不同的层级,依次纳入模型,分析结果如表1
所示。

表1 我国居民环境支付意愿影响因素的分层线性回归模型

预测变量
模型1
B(S.E)

模型2
B(S.E)

模型3
B(S.E)

模型4
B(S.E)

政治面貌(非党员为参照) 0.948***(0.169) 0.828***(0.169) 0.707***(0.165) 0.617***(0.164)

年龄 -0.003(0.003) -0.005(0.003) -0.004(0.003) -0.005*(0.003)

社会信任 0.384***(0.057) 0.318***(0.055)

环境问题关注 0.759***(0.058) 0.728***(0.058)

R2 0.012 0.03 0.075 0.087

调整R2 0.012 0.029 0.074 0.086

F 15.794*** 26.071*** 68.365*** 60.250***

  注:***、**、*分别代表1%、5%、10%的显著性水平;括号内为标准误。

  由表1可知,共形成4个模型,且模型的拟合程

度R2在逐步上升。其中模型1为控制层,主要分析

控制变量政治面貌和年龄对我国居民环境支付意愿

的影响。分析结果显示,政治面貌对环境支付意愿产

生显著影响,从整体上看,党员居民的环境支付意愿

高于非党员,这可能与党员居民通常具有更高的社会

责任感有关。王毅杰等的研究也表明,政治地位较高

的群体更有可能接触环境保护知识、政策与实践,具
有较高的环境关心水平[23]。

模型2在模型1的基础上加入社会信任变量。
经分析,在控制了政治面貌、年龄的情况下,社会信任

对环境支付意愿产生显著的正向影响,即居民的社会

信任度越高,环境支付意愿越强,且社会信任变量每

高出1分,环境支付意愿将高出0.384分,假设1得

到验证。居民的社会信任度越高,越能够相信他人会

遵守环保规定,自己的环保行为也能得到支持与回

馈,从而提高环境支付意愿。
模型3在模型1的基础上加入环境问题关注变

量。由表1可知,在控制了政治面貌、年龄的情况下,
环境问题关注对环境支付意愿产生显著的正向影响,
即居民的环境问题关注越高,环境支付意愿越强,且
环境问题关注高出1分,环境支付意愿将高出0.759
分,假设2得到验证。当居民对环境问题的关注程度

提高时,他们会更加了解环境破坏的风险以及环境保

护的价值,从而更愿意为环保产品和服务付出更多的

代价。

模型4对政治面貌、年龄、社会信任、环境问题关

注四个变量进行了分析,且全部通过了显著性检验。
年龄变量对环境支付意愿产生显著的负向影响,年龄

每减少1岁,环境支付意愿将增加0.005分,但增量

并不大。这可能是因为随着年龄的增长,个人的经济

压力增大,对于环境保护的投入可能会适当减少。同

时,年龄变量也从前面的不显著变得显著,可能的原

因是当代青年受互联网的影响较大,更容易接触到负

面信息与舆论,且对于娱乐和消费方面的信息关注更

多,导致社会信任和环境问题关注相对更低。因此,
在控制了社会信任和环境问题关注两个变量之后,年
龄对环境支付意愿的影响变得显著。另外,与模型2
和模型3相比,模型4中社会信任与环境问题关注对

居民环境支付意愿影响的回归系数均有所降低,降幅

分别为17.2%与4.08%,表明社会信任、环境问题关

注与环境支付意愿之间存在一定的关系。
(三)环境问题关注的中介效应

为进一步探究社会信任、环境问题关注与环境支

付意愿三个变量之间的内在关系,本研究利用

SPSS26.0软件,采用逐步回归分析法(Baron&
Kenny)与Bootstrap检验(Preacher&Hayes),对环

境问题关注的中介效应进行检验。
首先,设定因变量环境支付意愿为Y,自变量社

会信任为X,中介变量环境问题关注为M,构建中介

效应回归模型,分别为:(1)Y=cX+e1,即自变量X
与因变量Y 进行回归模型构建;(2)M=aX+e2,即
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自变量X 与中介变量M 进行回归模型构建;(3)Y=
c'X+bM+e3,即自变量X和中介变量 M一起与因

变量Y进行回归模型构建。具体检验结果如表2
所示。

表2 环境问题关注中介效应的逐步回归分析

步骤 标准化回归方程 回归系数检验

第一步 Y=0.143X
SEx=0.056
t=7.231***

第二步 M=0.108X
SEx=0.019
t=5.473***

第三步 Y=0.116X+0.249M

SEx=0.055
t=6.019***

SEx=0.058
t=12.954***

  注:***、**、*分别代表1%、5%、10%的显著性水平;SEx为标准误。

经检验可知:X 到Y 的回归系数c等于0.143,
且通过了显著性检验,表明X 显著影响Y;X 到M
的回归系数a等于0.108,且通过了显著性检验,表
明X 显著影响M;第三步中M 到Y 的回归系数b等

于0.249,且通过了显著性检验,表明M 显著影响Y;
当M 与X 同时进入回归模型时,X 到Y 的系数c'等
于0.116,通过了显著性检验,且影响系数显著下降,
表明M 在X 与Y 之间起到部分中介作用。

其次,利用PROCESS程序进行Bootstrap检验

(抽样次数为5000次),检验结果如表3所示。经检

验,95%置信区间不包括数字0(下限为0.045,上限

为0.111),间接效应等于0.077,说明环境问题关注

在社会信任对环境支付意愿的影响中起到部分中介

作用,与上述逐步回归分析法的检验结果一致,假设

3得到验证。

表3 环境问题关注的中介效应检验(Bootstrap法)

路径 效应 效应值 标准误
95%置信区间

下限 上限

社会信任→环境问题关注→
环境支付意愿

直接效应 0.330 0.055 0.222 0.437

间接效应 0.077 0.017 0.045 0.111

  综上可知,环境问题关注确实在社会信任与环境

支付意愿之间产生正向的中介效应。社会信任对环

境支付意愿的直接影响系数为0.143。加入中介变

量环境问题关注之后,社会信任对环境支付意愿的影

响系数为0.116,削弱了0.027。最终的结果模型如

图3所示。

图3 结果模型

注:***、**、*分别代表1%、5%、10%的显著性水平。

五、结论与讨论

(一)研究结论

1.当前我国居民的环境支付意愿处于中等水平,
仍然需要进一步提升。同时,在“支付更高的价格”
“缴纳更高的税”“降低生活水平”这三个问项中,居民

对于“支付更高的价格”接受度最好。相对于后面两

种支付代价来说,为保护环境支付更高的价格能够带

来更直观的利益与效果,让居民切实感受到参与环保

事业的满足感,获得社会的认同。另外,虽然支持环

境保护可能会在短期内提高生活成本,但环保产品能

够节省维修费用和更换成本,环保行为能够带来更少

的浪费、更健康的生活环境,是一种长期投资。
2.政治面貌、社会信任、环境问题关注正向影响

我国居民环境支付意愿。可见,具有党员身份、对社

会信任度高、对环境问题关注度高的居民,更加愿意

为环境保护支付代价。年龄负向影响我国居民环境

支付意愿,但增量较小。穆怀中等[24]和叶瑞克等[25]

以不同年龄段为组别进行研究,发现年龄与环境支付

意愿之间的关系呈非线性的U形结构,即年龄较小

与较大的两组居民,环境支付意愿较小,年龄趋中的

居民环境支付意愿较大,造成这种情况的原因主要在

于不同年龄段居民经济状况的差别。未来可参考此

方法做更深一步的研究。
3.环境问题关注在社会信任与环境支付意愿之

间起到了中介作用。当居民具有较高的社会信任度

时,他们更愿意接受他人关于环境保护的建议和信
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息,从而提高自己的环境问题关注度,进而促进自身

的环境支付意愿。
(二)建议

1.提高环境保护工作的直观性与可视化程度。
政府部门可以建立信息公开制度,定期发布环境保护

工作的相关数据和报告,通过互联网、移动应用等现

代化信息技术手段,实现环境保护工作的实时监控和

数据共享,通过可视化的方式让居民直观感受到环保

工作的效果,促进居民对环保工作的参与。
2.营造一个和谐、信任的社会环境。政府应完善

法律法规,保障居民的权益,并鼓励居民参与社区活

动,加强彼此间的沟通和交流,通过畅通的渠道分享

信息、解决问题以及建立合作关系,增进彼此间的了

解与信任。媒体应积极报道正能量的新闻事件,传播

正面价值观,引导公众形成正确的社会观念。
3.加强环保宣传教育,提高居民对环境保护的认

知与认同。习近平总书记在2023年全国生态环境保

护大会上讲话时强调,今后五年是美丽中国建设的重

要时期,要加快推进人与自然和谐共生的现代化[26]。
政府和媒体应积极响应国家政策导向,结合实际开展

各种形式的宣传活动,如举办环保知识竞赛、开展环

保志愿者活动等,让更多的居民了解环保知识,内化

环保认同。另外,应鼓励党员同志积极加入宣传队

伍,发挥模范带头作用。
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SocialTrust,EnvironmentalConcernsandResidents’
WillingnesstoPayfortheEnvironment:

AnalysisBasedonCGSS2021Data
QIANYuxia,CAOChangfang

(SchoolofManagementEngineering,AnhuiInstituteofInformationTechnology,
WuhuAnhui241000,China)

Abstract:Strengtheningenvironmentalprotectionisthekeytoachievingsustainabledevelopment,and
thewillingnessofresidentstopayfortheenvironmentisanimportantdrivingforcetopromote
environmentalprotection.BasedonthedataofCGSS2021,thepaperanalyzestheinfluencingfactorsof
Chineseresidents’willingnesstopayforenvironment.Theresultsshowthattheoveralllevelof
environmentalpaymentwillingnessofChineseresidentsisnothigh,andthemostacceptableenvironmental
protectionpriceistopayahigherprice.Politicalstatus,socialtrustandenvironmentalconcernshave
significantpositiveeffectsonenvironmentalpaymentintention.Agehasasignificantnegativeeffectonthe
willingnesstopayforenvironment.Moreover,environmentalconcernsplayapartialmediatingrolebetween
socialtrustandenvironmentalpaymentintention.Therefore,improvingsocialtrusthelpstostrengthen
residents’attentiontoenvironmentalissues,therebyimprovingtheirwillingnesstopayfortheenvironment,

promotingecologicalenvironmentalprotection,andbuildingabeautifulChina.
Keywords:willingnesstopayfortheenvironment;socialtrust;environmentalconcerns;CGSS2021
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